Austausch 
anleitungen 



HP StorageWorks 
MSA Hub 2/3 

Diese Anleitungen beziehen sich ouf 
die MSA1000 Produktfamilie. Die 
Komponente konn ouch in onderen HP 
Prooukten verwendet werden. Ausfuhrliche 
Austouschonleitungen finden Sie in der 
Doku mentation zum jeweiligen Produkt. 




invent 



Wenn fur das Produkt, in dem die Komponente ausqetauscht wird, noch 
eine HP Garantie besteht, erfolqt die Bereitstellung des in dieser Anleitung 
genannten Ersatzteils bzw. der Ersatzteile gemafi den Bestimmungen der 
entsprechenden zum Produkt gehorigen Garantieerkltirung der 
Hewlett-Packara Company. Eine Kopie dieser Garantieerklarung kann 
unter folgender Adresse eingesehen werden: 
http:/ /hT8006.www1 .hp.com/ products/ storageworks/warranty.html 
Bei einer von Dritten gebraucht gekauften Komponente (Produkt mit 
abgelaufener Garantie) erfolgt die Bereitstellung des in dieser Anleitung 

eenannten Ersatzteils bzw. der Ersatzteile gemaf3 der speziellen 
Garantieerklarung der Hewlett-Packard Company, die unter folgender 
Adresse eingesehen werden kann: http:/ / customerops.corp.hp.com/1sw/ 
pdm om/warranty support/ policies/2330 1 0O.doc 

Fur das Ersatzteil gilt entweder die Garantiefrist der Komponente, die ersetzt 
wird, oder eine Garantiefrist von neunzig Taqen, die mit der Installation des 
Ersatzteils beginnt, je nachdem, welche Prist Tcinger ist. 
Inhaltliche Anderungen dieses Dokuments behalten wir uns ohne 
Ankundigung vor. Die Informationen in dieser Veroffentlichung werden ohne 
Gewahrfur ihre Richtigkeit zur Verfuqung gestellt. Insbesondere enthalten 
diese Informationen keinerlei zugesicnerte Bgenschaften. Alle sich aus der 
Verwendung dieser Informationen ergebenden Risiken trtigt der Benutzer. Die 
Garantie fur dieses Austausch produkt ist ausschlief3lich wie weiter oben 
angegeben. Aus dem vorliegenden Dokument sind keine weiter reichenden 
Garantieanspruche abzuleiten. Hewlett-Packard haftet- ausgenommen fur die 
Verletzunq des Lebens, des Korpers, der Gesundheit oder nach dem 
ProdukthaTtungsgesetz - nicht fur Schdden, die fahrlassig von HP, einem 
gesetzlichen Vertreter oder einem Erfullungsgehilfen verursacht wurden. Die 
Haftung fur grobe Fahrlassigkeit und Vorsatz bleibt hiervon unberuhrt. 
© Copyright 2004 Hewlett-Packard Development Company, L.P. 
Dieses Dokument ist durch die Urheberrechtsqesetze der Vereinigten Staaten 
von Amerika geschutzt. Ohne vorherige schrrrtliche Genehmigung der 
Hewlett-Packard Development Company, L.P darf kein Teil dieses Dokuments 
kopiert, reproduziert oder ubersetzt werden. 
Gedruckt in den USA. 

MSA Hub 2/3 Austausch anleitungen 
Erste Ausgabe (April 2004) 
Teilenummer: 358187-041 



Zu diesem Dokument 

Dieses Dokument beschreibt die Schritte zum Austauschen eines 
fehlerhaften MSA Hub 2/3 in HP StorageWorks Modular Smart 
Array (MSA) Storage- Systemen. 

Verifizieren des Fehlers 

Verifizieren Sie mithilfe der folgenden Schritte den 
Komponentenfehler, bevor Sie den Hub austauschen. 

■ Uberpriifen Sie die Fehler-LED des Controllers (Abbildung 1, 0). 
Wenn die LED leuchtet, liegt ein Fehler vor. 
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Abbildung 1 : Fehler-LED des Controllers 

■ Wenn die Betriebs-LED gelb blinkt, zeigt sie einen Fehler an 
(Abbildung 2, O). 
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Abbildung 2: Betriebs-LED 

■ Uberpriifen Sie, ob auf dem LCD-Display des Controllers eine der 
in Tabelle 1 aufgefiihrten Fehlermeldungen angezeigt wird. 



Ta belle 1 : Fehlermeldungen auf dem LCD-Display 



Nr. 


Meldung 


515 


FIBRE DEVICE HARDWARE FAILURE 
(Hardware -Fehler der Fibre -Komponente) 


516 


FIBRE SUBSYSTEM LINK FAILURE 

( Fibre -Subsy st em- Verbindungs fehler) 



Bevor Sie beginnen 



Lesen Sie die folgenden Warnhinweise und Informationen, bevor Sie 
mit den Schritten zum Austauschen einer Komponente beginnen. 



/i\ Vorsicht: Beachten Sie die folgenden Sicherheitshinweise, um 
/ I \ Verletzungsgefahr durch Laserstrahlung und Beschddigungen der 
Gertite zu vermeiden: 

■ Offnen Sie keine Abdeckunqen, nehmen Sie keine Steuerungen 
oder Einstellungen vor, und fuhren Sie mit dem Lasergerdt keine 
anderen Schritte als die hier angegebenen durch. 

■ Schauen Sie nicht in den Laserstrahl, wenn Abdeckungen 
geoffnet sind. 



AAchtunq: Stellen Sie sicher, dass das Ersatzteil zur Hand ist, bevor 
Sie diefehlerhafte Komponente entfernen. Durch das Entfernen 
einer Komponente wird die Kuhlung innerhalb des Gehduses 
beeinflusst. 
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AAchtung: Diese Anleitunqen mussen beim Austauschen von 
Komponenten im MSA unbedingt befolgt werden. Wenn nicht 
ordnungsgemdrj vorqegangen wird, ist ein Datenverlust oder 
eine Bescnadigung der Komponenten nicht auszuschliefien. 



Hinweis: Vor dem Austauschen des MSA Hub 2/3 muss der 
qesamte Systemzugriff (z. B. Anwendungs-, System-I/O- oder 
RAW-Gerat-Dateipfad/e) fur das Gerdt beendet werden. 



Schritt 1 : Herausnehmen des SFP-Transceivers 



/•V Vorsicht: Beachten Sie die folgenden Sicherheitshinweise, urn 
/ I \ Verletzungsgefahr durch Laserstrahlung und Beschddigungen der 
Gerdte zu vermeiden: 

■ Offnen Sie keine Abdeckungen, nehmen Sie keine 
Steuerunqen oder Einstellungen vor, und fuhren Sie 
mit dem Lasergerdt keine anderen Schritte a Is die hier 
angegebenen durch. 

■ Schauen Sie nicht in den Laserstrahl, wenn Abdeckungen 
geoffnet sind. 



1. Drucken Sie die Freigaberaste unten am Kabelstecker O, und 
ziehen Sie das Fibre Channel-Kabel ab. 

2. Ziehen Sie den Transceiver heraus, indem Sie die 
Kunststofflasche nach oben und nach vorne ziehen ©. 




Abbildung 3: Herausnehmen des SFP-Transceivers 



AAchtung: Beruhren Sie niemals die Enden eines Glasfaserkabels, 
da dasKable dadurch beschddigt wird. Setzen Sie immer die 
Schutzkappen auf die Enden des Glasfaserkabels, wenn Sie es 
nicht verwenden. 



Schritt 2: Herausnehmen des Hub 

So nehmen Sie den Hub heraus (Abbildung 4): 

1. Schieben Sie die dunkelrote Verriegelung O nach rechts. 

2. Ziehen Sie den Hub © gerade heraus. 
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Abbildung 4: Herausnehmen des Hub 



Schritt 3: Einsetzen des Hub 

So installieren Sie den neuen Hub: 

1. Schieben Sie den Hub gerade in die Offnung hinein. 



Hinweis: Die Verriegelung sollte automatisch einrasten. 



2. Vergewissern Sie sich, dass der Freigaberiegel fest geschlossen 
ist. 
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Abbildung 5: Einsetzen des Hub 

Schritt 4: Einsetzen des SFP-Transceivers 

Setzen Sie den SFP-Transceiver in den neuen Hub ein, und schlieBen 
Sie das Fibre Channel-Kabel wieder an. 



AAchtung: Urn Schdden am Gerdt zu vermeiden, durfen Sie den 
Transceiver keinesfalls gewaltsam hineinschieben. 



Der Einbau ist damit abgeschlossen. 

Verifizieren des Austauschs 

Nach dem Austauschen des fehlerhaften Hub iiberprufen Sie 
Folgendes: 

■ Uberpriifen Sie die Fehler-LED des Controllers (Abbildung 1, 0), 
um sicherzustellen, dass sie nicht leuchtet. Nicht gelesene 
Fehlerprotokollmeldungen konnen bewirken, dass die LED noch 
leuchtet. Stellen Sie sicher, dass alle Fehlermeldungen, auf die 
bereits reagiert wurde, geloscht werden. 

■ Die Betriebs-LED (Abbildung 2, O) leuchtet grim. 

■ Auf dem LCD-Display werden keine neuen Fehlermeldungen 
angezeigt. 

Ruckgabe der fehlerhaften Komponente 

Beachten Sie die in der Verpackung der neuen Komponente 
enthaltenen Ruckgabehinweise. 

Weitere Informationen 

Weitere Informationen finden Sie auf der Website 
http://www.hp.com/go/ msal 000 unter „Technical Documentation". 
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